TRUONG CAO DANG CONG NGHE THUDUC ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM THONG TIN - THU VIEN Doc 1ap — Tw do — Hanh phiic

S6: 34/TB-CNTD-TTT Tp. H6 Chi Minh, ngay 08 thang 8 ndam 2022

THONG BAO
V/v Thue hién phiéu khéo sat, danh gia sy hai long cia CBGVNV va HSSV
vé hoat dong ciia Thw vién nim hoc 2021 - 2022

Huéng dén muc tiéu tiép tuc cai tién va ning cao chét luong phuc vu ngudi sir
dung thu vién, Trung tdm Thong tin Thu vién thyc hién khdo sat y kién danh gia cua
CBGVNV va HSSV vé chat luong cac dich vu thu vién trong ndm hoc 2021 - 2022 va
nhu cau str dung thu vién trong nam hoc to1, cu thé nhu sau:

1. Pdi twong thue hién khao sat: CB-GV va HSSV

2. Thoi gian thye hién khao sat: Tir ngay thong bao dén ngay 30/08/2022.

3. Hinh thirc thye hién:

- CB-GV thyc hién bang cach quét mi QR sau:

Hodc truy cap link: https://forms.gle/dCzhN8aPFHbsnQZq6

- HSSV thuc hién bang cach quét ma QR sau:

Hodc truy cép link: https://forms.gle/xDy2XwCwuD6QjMW6A

Két qua khao sat s& duoc sir dung 1am minh ching trong cong tac kiém dinh, danh
gi4 ngoai nha truong va chuong trinh dio tao cac nganh theo quy dinh. Dong thoi, cac y
kién gop y ctiia Quy Thay co va HSSV 1a co s dé Trung tim Thdng tin Thu vién xay
dung ké hoach cai tién, nang cao hiéu qua hoat dong ctia don vi, gop phan vao su phat

trién chung cta nha truong.



Trén day 1a thong bao vé viéc khao sat, danh gia sy hai long cia CBGV va HSSV
vé hoat dong cua Thu vién nim hoc 2021 — 2022. Trung tdm Théng tin Thu vién kinh dé
nghi Truéng cac don vi hd tro trién khai khao sat.

Tran trong./.
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